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PROCESO DE PRODUCCIÓN PROMOCIONAL

PUBLICACIÓN

● Montar la foto en el 
objeto comunicativo

● Publicarlo en el canal de 
transmisión. 

NECESIDAD DE 
COMUNICACIÓN

● Objetivo de 
comunicación, Canal 
de transmisión, 
Receptor, Emisor

Esto se define en el 
propio Objeto 
comunicativo

- Recurso de 
Infraestructura

- Artículo
- Producto

REALIZACIÓN
OBJETO COMUNICATIVO

 BÚSQUEDA Y SELECCIÓN EN BASE DE 
LA EMPRESA

Identificar 
Recurso

Buscar objeto en fuentes externas

REGISTRAR Y CATALOGARConservar en 
BD de la 
empresa

Se obtiene nuevo objeto comunicativoEditar



INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA

OFICINA 
LONJA

Servidor 
Salvas Video

Servidor 
Photocuba

OVH



PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL



SELECCIÓN DE RECURSOS AUDIOVISUALES

 

BÚSQUEDA Y SELECCIÓN EN PHOTOCUBA

● Selección directa
● Selección para crear nueva imagen

Identificar Foto 
requerida

Buscar objeto en fuentes externas

● Si se encuentra la foto, se debe adquirir
● Si no se encuentra la foto se gestiona su producción

REGISTRAR Y CATALOGAR EN PHOTOCUBA

● Registrar metadatos
● Completar los descriptores

Conservar  Fotos 
en BD de la 

empresa

Se obtiene nuevo objeto comunicativo

Se realiza en sistemas especializados

Editar



GESTIÓN DE FOTOS EN MERCURIO

ESCOGER FUENTES 
DE FOTOS

Local (fotos de la 
máquina)
Photocuba

AHORRO DE DATOS

Mercurio utiliza las 
fotos de Photocuba sin 
copiar las fotos, solo 
las referencias.

FOTOS AL ALCANCE 

Banco de fotos directo 
en el objeto 
promocional

https://docs.google.com/presentation/d/1knwSnB4Z--Dq7jxgDfV6GPwtfQiaumEXZKn8g68eTSA/edit#slide=id.p
https://docs.google.com/presentation/d/1knwSnB4Z--Dq7jxgDfV6GPwtfQiaumEXZKn8g68eTSA/edit#slide=id.p


SELECCIÓN DE RECURSOS AUDIOVISUALES

 

BÚSQUEDA Y SELECCIÓN EN PHOTOCUBA

● Selección directa
● Selección para crear nueva imagen

Identificar Foto 
requerida

ADQUIRIR RECURSO AUDIOVISUAL EN FUENTE EXTERNA

● Si se encuentra la foto, se gestiona la compra
● Si no se encuentra la foto se gestiona su producción

REGISTRAR Y CATALOGAR EN PHOTOCUBA

● Registrar metadatos
● Completar los descriptores

Conservar  Fotos 
en BD de la 

empresa

Se obtiene nuevo objeto comunicativo

Se realiza en sistemas especializados

Editar



ADQUIRIR RECURSO AUDIOVISUAL EN FUENTE 
EXTERNA

CONTRATACIÓN

● Requisitos de comunicación

● PRECIO

● Términos de derecho de uso

● Indicar requisitos técnicos

Ver Requisitos técnicos de fotos en 
Norma de Gestión audiovisual.

COMPRA

Adquisición de obras 
audiovisuales ya realizadas 
por un proveedor.

ENCARGO

Se adquieren obras realizadas 
a través de una encomienda 
que se produce con el 
proveedor audiovisual.

DONACIÓN

Una persona, de forma libre y 
gratuita, temporal o indefinida, 
cede obras, sobre las que goza 
de derechos morales y/o 
patrimoniales, para su 
publicación.

CANJE

Es una variante de compra, en 
la que el valor con que se paga 
al proveedor es en bienes o 
servicios y no en dinero.

RECEPCIÓN

● Verificar que se cumplan los 
requisitos definidos en el 
acuerdo

https://intranet.lahavane.com/departamentos/comunicacin/normas-y-procedimientos-de-comunicacin/gestin-de-audiovisuales/gestion-de-fotografia-v2-7-1.odt/view


REGISTRO DE RECURSOS AUDIOVISUALES

 

BÚSQUEDA Y SELECCIÓN EN PHOTOCUBA

● Selección directa
● Selección para crear nueva imagen

Identificar Foto 
requerida

Buscar objeto en fuentes externas

● Si se encuentra la foto, se debe adquirir
● Si no se encuentra la foto se gestiona su producción

REGISTRAR Y CATALOGAR EN PHOTOCUBA

● Registrar metadatos
● Completar los descriptores

Conservar  Fotos 
en BD de la 

empresa

Se obtiene nuevo objeto comunicativo

Se realiza en sistemas especializados

Editar



LA GESTIÓN DE ACTIVOS DE IMÁGENES

REGISTRO CATALOGACIÓN BÚSQUEDA DESCARGA



NORMAS CARAIBES: REGISTRO DE FOTOS

Norma gestión audiovisual receptivo Caraibes 
Define el flujo de trabajo y la norma de registro de las fotos

Norma para la Gestión de Activos Audiovisuales

● Reglas de completamiento de 
datos de las fotos

● Regla del nombrado de fotos
● Completamiento de los Metadatos

● Categorización
● Etiquetado

https://intranet.lahavane.com/departamentos/comunicacin/normas-y-procedimientos-de-comunicacin/gestin-de-audiovisuales/procesos-de-gestin-audiovisual


EDICIÓN Y 
CATALOGACIÓN

PHOTOCUBA

FLEXIBLE
Puede crear su propio MODELO DE 
CATALOGACIÓN
● Estructura de "Carpetas"
● Lista de Etiquetas

EVOLUCIONA 
Su modelo de catalogación puede 
cambiar de forma COLABORATIVA 
Y ORDENADA
● Un catalogador puede 

proponer etiquetas
● El gestor de catalogación 

aprueba las propuestas



REGISTRO DE PHOTOS

Agregar varias fotos con una 
sola acción de usuario

CARGA MASIVA 

● El usuario puede 
seleccionar varias fotos 
para subirlas de una vez

● El sistema guarda la 
imagen en su dimensión y 
formato original.

Carga automática de 
Información de la foto

DETECCIÓN DE 
METADATOS

● El sistema registra el nombre y 
metadatos de las fotos 
originales

Registrar datos comunes en 
una sola acción

EDICIÓN MASIVA 

● Edición puntual de los datos 
de cada imagen.

● Edición de datos comunes a 
varias imágenes que facilitan 
la catalogación

○ Ej: Registrar autor de varias 
imágenes de una sola vez.



CARPETAS-DESCRIPTORES

Las imágenes se catalogan según 
estructura de descriptores.

En la aplicación estos 
descriptores se representan 
como carpetas (files)

Cuando una imagen se "Copia" de una carpeta a otra en realidad se Cataloga
- El sistema cataloga la imagen con ese descriptor, no se duplica la imagen.

El usuario ve esta imagen en cualquiera de las dos carpetas.
- De esta forma el sistema no duplica la imagen (menor espacio de almacenamiento).
- De igual forma, al subir una nueva imagen el sistema chequea si ya la imagen existe en la 

Base de Datos, en cuyo caso no la crea nuevamente, solo la cataloga.



CONSUMO DE IMÁGENES: BÚSQUEDA

BÚSQUEDA Y 
FILTRADOS

● Caja de búsqueda: 
Nombre, categoría 
etiqueta, descripción, 
lugar y autor.

● Filtrar por etiquetas, 
carpetas, autor y lugar.

Información preliminar a 
primera vista

INFORMACIÓN

● Información preliminar en 
“Vista Icono”
○ Nombre, etiquetas, lugar y 

autor
● Información ampliada en 

“Vista Galería”: + Descripción

● Información Detallada en 
“Vista Propiedades”

Acceso a tamaño según  
permisos de usuario

TAMAÑO

● Usuarios consumidores: 
ven la imagen en Tamaño 
Web
Ancho máximo: 1024 px
Alto máximo: 768 px

● Usuarios editores pueden  
descargar para ver Tamaño 
Original.



BÚSQUEDA

Búsqueda en atributos diferentes : 
Muestra las fotos que cumplan  TODAS las condiciones

Búsqueda en los mismos atributos : 
Muestra las fotos que cumplan  AL MENOS UNA DE las 
condiciones

Ciudad=Trinidad y 
Ciudad=Remedios

Busca fotos cuya ciudad contenga 
Trinidad o Remedios

Ciudad = Trinidad y Título = Valle
Busca fotos cuya ciudad contenga 
Trinidad y la foto tenga en el título 

Valle



FILTRADO POR CATEGORÍAS Y ETIQUETAS

Seleccionado un filtro con la 
categoría Mirador Valle de los 
ingenios

Fotos que poseen en el título 
Valle de la ciudad de Trinidad.

Panel izquierdo para refinar búsqueda 
por otros criterios,que se adicionan a 
los filtros aplicados en la Caja de 
Búsqueda



INFORMACIÓN PRELIMINAR

Al posicionarse sobre la foto 
muestra la información 
preliminar
Nombre, Autor, Spot

Click en una foto muestra foto 
completa con información 
ampliada.



INFORMACIÓN COMPLETA

Click derecho para opciones 
adicionales y en Propiedades, se 
muestra la información completa  
de la foto (metadatos)



CONSUMO DE IMÁGENES: DESCARGA

TAMAÑO SEGÚN 
PERMISOS

● Los usuarios de visualización 
descargan Foto Tamaño Web 
(1024x768).

● Los usuarios de edición 
descargan Foto Tamaño Original.

DESCARGA PUNTUAL Y 
MASIVA

● Descargar una carpeta entera
● Descargar una selección de varias fotos 

escogidas.



DESCARGA TAMAÑO COMPLETO

Se visualiza la foto a 
tamaño original y es 
posible salvar o copiar la 
imagen.



DESCARGA MASIVA

Click derecho y 
seleccionando DownloadSeleccionando fotos específicas 

(Ctrl + click) 
Se genera un fichero compactado con 
todas las fotos seleccionadas

Seleccionando una carpeta 
Se genera un fichero compactado con 
nombre igual que la carpeta origen y 
todas las  fotos que contiene.



ADMINISTRACIÓN DE LA 
GESTIÓN DE ACTIVOS
CONTROL DE CATALOGACIÓN Y USUARIOS



Funciones de Gestión PHOTOCUBA

CONTROL DE LA 
CATALOGACIÓN03 ● Lista de las fotos que no tienen etiquetas

GESTIÓN DE 
CATALOGACIÓN02

● Creación de Carpetas "Categorías"
● Gestión y edición de la lista de etiquetas
● Fusión de etiquetas dobles
● Aprobación de etiquetas propuestas

GESTIÓN DE USUARIOS01 ● Creación y edición de usuarios
● Asignación de permisos



SISTEMA DE ETIQUETAS: CREACION

Etiqueta creada esperando 
aprobación, se visualiza en 
color rojoEl usuario puede “crear” 

una nueva etiqueta, desde 
el campo de etiquetado



SISTEMA DE ETIQUETAS: APROBACIÓN

Dar click para aprobar 
etiqueta

Escribir etiqueta que se 
desea buscar



SISTEMA DE ETIQUETAS: APROBACIÓN Y FUSIÓN

Link a las fotos que utilizan 
la etiqueta seleccionada



SISTEMA DE ETIQUETAS: APROBACIÓN Y FUSIÓN

Para fusionar dos etiquetas 
basta con ponerle el mismo 
nombre



SISTEMA DE ETIQUETAS: FOTOS SIN ETIQUETA

Visualizar fotos que no 
tienen etiquetas



TRABAJO 
COLABORATIVO

● Usuarios que 
alimentan el fondo de 
imágenes, de acuerdo 
a su nivel de acceso

● Múltiples usuarios 
pueden consumir  de 
acuerdo a sus 
privilegios
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ROLES DE USUARIO

Visualizador

Administrador

EtiquetadorEditor

Gestor



TRABAJO COLABORATIVO
Búsqueda y 
descarga 
Formato Web

Etiquetado y  
descarga 
Formato Origin

Funciones específicas

● Modificar y eliminar categorías de fotos
● Mover fotos de categorías
● Eliminar fotos
● Aprobar y eliminar etiquetas propuestas.

GESTOR DE FOTOS
4

● Visualización de fotos en galería1 VISUALIZADOR

● Agregar y eliminar etiquetas a las fotos
● Proponer etiquetas nuevas para ser aprobadas.

2 ETIQUETADOR

● Modificar etiquetas no aprobadas.
● Agregar y eliminar fotos asociadas a etiqueta
● Subir fotos al sistema y editar sus metadatos
● Agregar y modificar categorías de fotos.

3 EDITOR

● Eliminar etiquetas
● Crear y asignar permisos de usuario

ADMINISTRADOR5



PANTALLA DE GESTIÓN DE USUARIOS
Nombre Correo Es admin  Rol  Contraseña

Adicionar usuario



PANTALLA AVANZADA DE PERMISOS DE USUARIO
Definir Grupo (Rol) y sus 
acciones en el sistema



BASE TECNOLÓGICA

4.0

3.10

Version 
actualizada



PLAN DE 
ENTRENAMIENTO



LÍNEA DE TIEMPO: ENTRENAMIENTO GESTIÓN AUDIOVISUAL

NORMAS DE 
CATEGORIZACIÓN

CREACIÓN DE 
CATEGORÍAS

CATEGORIZACIÓN 
COPIANDO, EDICIÓN 

DE CATEGORIAS

ENCUENTRO 2. 
CATEGORÍAS

FLUJO DE TRABAJO 
DE GESTIÓN 
EDITORIAL

NORMA DEL FLUJO 
DE GESTIÓN DE 

MEDIAS 

ENCUENTRO 1. FLUJO DE 
TRABAJO

CREACIÓN DE FOTOS, 
REGISTRO UNITARIO.

 CATALOGACIÓN 
MASIVA

ENCUENTRO 4. REGISTRO

NORMA DE 
CATALOGACIÓN Y 

ETIQUETADO
REVISIÓN DE 

ETIQUETAS
BÚSQUEDAS VARIAS

ENCUENTRO 3 
ETIQUETADO

ENCUENTRO PARA 
DUDAS DE USO 

SISTEMA

ENCUENTRO 5… NDUDAS 
SOPORTE



GESTIÓN DE FOTOS EN 
MERCURIO

Galerías para infraestructura, 
prestaciones, productos 
y promoción del Destino



Asistencia Técnica
● Asistencia Técnica online 

(Email+ whatsapp)
● Consultoría en el sitio *

SOPORTE TÉCNICO

24/7 Atención a 
Incidencias 
● Tiempo de Resolución 

de acuerdo a la 
criticidad (28 hrs críticas)



Contáctenos

soporte@merchise.org 
www.merchise.org

mailto:activos-fotos@merchise.org

